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NEGOCIO

Produgdo de graos e fibras.

SONHO GRANDE

Impactar positivamente geracdes futuras, sendo lider mundial em

eficiéncia no negdcio agricola e respeito ao planeta.

VALORES
Acreditamos que quem tem PAIXAO PELO QUE FAZ é comprometido e o faz

com a maxima qualidade, preservando a sua INTEGRIDADE por meio de uma
conduta ética, coerente e inquestiondvel. Estas atitudes somadas geram
RELACOES DURADOURAS e de respeito entre todas as partes interessadas,
produzindo RESULTADOS SUSTENTAVEIS que sejam economicamente

vidveis, socialmente justos e ambientalmente responsaveis.

Vv (@) & @

INTEGRIDADE PAIXAO RELAGCOES RESULTADOS

PELO QUE FAZ DURADOURAS SUSTENTAVEIS
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0 QUE E CERTO
F 0 QUE EERRADO.

ETICA E 0 QUE
E CERTO.

Autor desconhecido



PALAVRA DOS ACIONISTAS

Ao longo de sua existéncia, o Grupo SLC, por meio de seus colaboradores, consequiu criar um
ativo de valor inestimavel — a reputacao de uma empresa integra e de elevados padrdes de
conduta comercial. Essa reputacdo, construida por muitas pessoas ao longo de tantos anos,
reflete-se em cada uma das operacbes que realizamos.

A Empresa em que trabalhamos €, hoje, mais do que nunca, dinamica, globalizada e
direcionada ao cliente. O que ndo mudou é o fato de que a integridade se mantém como o
alicerce sobre o qual construimos o sucesso dos nossos negdcios — a qualidade dos nossos
produtos e servicos, nosso relacionamento de honestidade com dlientes, fornecedores,
governo e, especialmente, uns com os outros.

A busca do Grupo SLC por uma exceléncia competitiva tem inicio e fim no nosso
compromisso de uma conduta legal e ética, que nos tornou lideres nos mercados em que
atuamos.

Pedimos a cada integrante da comunidade SLC que assuma o compromisso pessoal de sequir
0 nosso Codigo de Etica e Conduta, para que consigamos manter 0 nosso COMPromisso
moral, nossa postura e reputacao solidas. Para auxiliar-nos nessa caminhada, temos uma
série de diretrizes que tratam dos principais pontos relacionados com a integridade. Todos os
colaboradores devem cumprir, ndo sd o texto dessas diretrizes, mas também seu espirito.

Todos os colaboradores devem manter também a cultura de observar cada diretriz e lei que
aqui constam, pois elas sao de extrema importancia para nossas atividades. Todas as
preocupacbes em relacdao a conduta apropriada devem ser tratadas imediatamente, com
cuidado e respeito.



Somos todos privilegiados por trabalharmos em uma das melhores empresas do pais. Com
tantas variantes em jogo, devemos, todos os dias e de todas as maneiras, preservar e tentar
fortalecermo-nos como um todo, para que, aqueles que nos sequirdo, entendam o que
construiu o sucesso do Grupo SLC por mais de 70 anos: 0 compromisso de nossa Empresa de
total e absoluta integridade.

Contamos com vocés para o sequimento dessa trajetoria.
Um forte abraco,

Eduardo Logemann - Presidente
Jorge Luiz Logemann - Vice-Presidente



INTRODUCAO

A conduta ética e integra deve ser a base de todas as nossas a¢des e 0 nosso
(ddigo de Etica e Conduta expressa nossos principios fundamentais e define o
significado de integridade. Mas ndo se espera, com ele, abranger todas as
situagdes do cotidiano, portanto, na duvida, o colaborador deve consultar os
especialistas na matéria.

Todos os colaboradores devem estar familiarizados com este Cédigo e com os
procedimentos complementares, disponiveis na sua Unidade de producdo ou
no banner do Compliance na Intranet:

http://intranet.slcagricola.com.br/pdf/Codigo_Etica_Conduta.pdf

Os gestores tém a obrigacdo de assequrar sua observancia, transmitir o seu
contetdo aos seus colaboradores e servir de exemplo para toda a organizacao.

Os requisitos desse Cddigo devem ser cumpridos por todos os colaboradores.
Se identificar, suspeitar ou souber de desvios ou violagdes relativas a qualquer
um de seus requisitos, o colaborador deve informar imediatamente os canais
pertinentes, que providenciarao a apuracdo dos fatos relatados:

Contato Seguro - 0800 648 6306 ou www.contatoseguro.com.br

Se comprovados, serao avaliados pelo Comité de nossa Empresa e terdo, como
consequéncia, medidas disciplinares correspondentes, além das puni¢des
previstas em lei.

As responsabilidades descritas a sequir aplicam-se a todos os niveis
hierarquicos da SLC Agricola.



1. GESTAO EMPRESARIAL

1.1. Cumprimento Legal

0 cumprimento das Leis vigentes é um aspecto essencial de afirmacao dos nossos
padrdes éticos. Em razdo das suas operacbes, a SLC Agricola esta sujeita a requisitos
legais que sao tdo numerosos quanto complexos.

Por isso, todos os colaboradores devem ler este (6digo com muita aten¢do, entender e
garantir que as operacbes das atividades em que estejam envolvidos sejam conduzidas
rigorosamente em conformidade com as Leis.

A violacdo das Leis pode prejudicar seriamente a reputacao da Empresa e dos
colaboradores, sujeitando-os até mesmo a processos judiciais. As liderancas devem
apoiar plenamente cada colaborador nessa responsabilidade e fornecer os recursos
necessarios ao seu cumprimento.

0 atendimento as leis e zelo pela reputacao de nossa Empresa deve prever as condutas
abaixo:

. Cumprir integralmente as leis e demais requisitos requlatdrios aplicaveis;

. Respeitar a diversidade de toda a natureza e a dignidade pessoal, privacidade e
os direitos de todos os seres humanos. Portanto, qualquer tipo de discriminagao,
racismo, assédio moral ou sexual é proibido;

. Empenhar-se em manter e promover a boa reputacao de nossa Empresa;

. Agir de maneira transparente, honesta e no interesse da Empresa e bem-estar
da sociedade, considerando inaceitaveis comportamentos de suborno e corrupcao;

. Nao promover nem se engajar em nenhuma atividade que possa se caracterizar
por lavagem de dinheiro.



A SLC Agricola ndo admite qualquer forma de exploracao de mao de obra infantil ou
trabalho escravo nas suas dependéncias ou operacdes, bem como, nas de seus
fornecedores. Igualmente, repudia qualquer ato que envolva prostituicao ou exploracao
sexual de criangas e adolescentes.

Devido a complexidade de algumas Leis, as dividas sobre qualquer obrigacao legal
devem ser esclarecidas imediatamente com as dreas competentes da Empresa ou com
consultoria especializada.

1.2. Relacao com Concorrentes

Nossa relacao com os concorrentes deve obedecer, pelo menos, as regras e diretrizes de
comportamento a sequir:

. Zelar pela concorréncia leal e ndo se engajar em atividades ou negdcios lesivos ao
consumidor, a administracao publica ou sociedade;

. Nao se relacionar com concorrentes, objetivando acordos quanto a precos,
capacidades de producdo, reparticao de mercado, territorios de venda ou programas de
producdo e atitudes que elimine a competicao sadia;

. Nao estabelecer acordos com concorrentes no sentido de nao competir, restringir
negdcios com fornecedores, apresentar ofertas ficticias no ambito de propostas ou
repartir clientes, mercados, territérios ou programas de produgao;

. Nao obter e nao usar informacdes confidenciais de concorrentes.



1.3. Relag¢ao com Fornecedores

Embora seja a drea de Suprimentos a responsavel pelo relacionamento com fornecedores,
outros colaboradores da Empresa acabam tendo relacionamento com os mesmos. 0s
principios éticos e de transparéncia que norteiam nosso relacionamento determinam,
como previamente mencionado, que nao devemos obter qualquer vantagem por meio de
uso indevido de cortesias ou outros estimulos comerciais. Portanto:

. Deve-se usar de moderagao e bom senso para evitar danos a reputacdo da
Empresa ou de seus colaboradores;

. Os colaboradores devem recusar qualquer tipo de favor, presentes ou vantagens
oferecidas por pessoas ou organizagoes que facam ou procurem fazer negdcios com a
Empresa, exceto brindes promocionais que ndo tenham valor comercial e que ndo
causem constrangimento para o colaborador ou a Empresa, de acordo com as Politicas e
Procedimentos especificos da companhia;

. Os fornecedores e prestadores de servico que executem qualquer tipo de
atividade nas dependéncias das Empresas do Grupo SLC devem cumprir as diretrizes
internas do Grupo e respeitar as politicas referentes a Responsabilidade Social, Meio
Ambiente e Saude e Sequranca do Trabalho pré-estabelecidas. Esperamos que nossos
fornecedores atuem de acordo com os principios delineados a sequir e que 0S nossos
colaboradores auxiliem no seu monitoramento:

« Cumprir todas as leis aplicaveis;

« Proibir atos de corrupcao;

« Engajar-se na implementacao de mecanismos de combate a corrup¢ao, fraude, lavagem de
dinheiro, cartel e outras ilicitudes a administracao publica;

« Respeitar os direitos humanos basicos dos colaboradores;

« Proibir o trabalho escravo e o trabalho infantil;

« Assumir responsabilidade pela satde e a sequranca dos seus colaboradores;

« Agir de acordo com as normas locais e internacionais aplicdveis relativas a protecao ambiental;
« Promover, dentro de sua cadeia de fornecedores, o cumprimento desses requisitos.
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1.3.1 Relag¢ao com Parceiros Comerciais

Adicionalmente aos requisitos relativos a fornecedores, nossos colaboradores devem:

. Avaliar as qualificacdes e a reputacao desses terceiros antes da contratagao (por
meio de due diligence);

. Assegurar que os parceiros entendam os principios de nossa Empresa e se
alinhem a eles;

. Acompanhar as atividades dos parceiros, de modo a asseqgurar que cumpram os
principios de ética e integridade;

. Ndo utilizar os parceiros, em nenhuma circunstancia, para a realiza¢ao de
qualquer atividade ilicita ou que contrarie os requisitos desse C4digo de Etica e Conduta;
. Nao fixar, nem exercer influéncia nos precos de revenda e nao impor restri¢oes
ilegais para contrapartes comerciais.

1.4. Contabilidade e Demonstra¢oes Financeiras

A escrituracao da SLC Agricola sera mantida em registros permanentes, conforme as
normas comerciais, fiscais, societdrias e os principios fundamentais da contabilidade.

A Empresa tem regras e procedimentos de controle de contabilidade para assegurar que
0s ativos sejam protegidos e usados corretamente e que os registros e relatorios
financeiros sejam exatos e de confianca. Os colaboradores compartilham a
responsabilidade de obedecer e manter os controles internos exigidos.

Todos os colaboradores devem assequrar que os registros contabeis, criados por si ou sob
sua responsabilidade, sejam relatdrios financeiros, registros contabeis, relatdrios de
pesquisas, relatdrios de vendas, relatorios de compras, contas de despesas e outros
documentos da Empresa, estejam completos, sejam precisos, reflitam honestamente
cada transacdo, receita ou despesa, e sejam gerados no tempo devido e de acordo com as
regras e normas contabeis aplicaveis.
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1.5. Conflito de Interesses

Deve-se evitar qualquer situacao que possa gerar um conflito entre interesses pessoais
dos colaboradores e os interesses da Empresa.

Colaboradores que possuam parentes em linha de subordinacdo, diretos e/ou indiretos,
ou que residam com pessoa que exerca atividade em uma organiza¢do concorrente,
deverdo comunicar essa situacao por escrito a Empresa, que se reservara o direito de
analisa-la. Considera-se parentes diretos: conjuge, filhos, pais, irmaos e tios; e indiretos:
sogro (a), genro e nora.

Todos os colaboradores sao contratados com cardter de dedicacao exclusiva a Empresa.
Qualquer outra atividade remunerada deve ser comunicada e devidamente aprovada
pela Diretoria.

0 colaborador tem o dever de informar o gestor, por meio dos processos formais, a
existéncia de potencial conflito de interesse.

1.6. Concessao ou recebimento de beneficios

Os colaboradores nao devem oferecer ou conceder vantagens indevidas, direta ou
indiretamente a qualquer pessoa ou organizacao e, tampouco, se aproveitar do seu cargo
para exigir, aceitar, procurar obter, nem prometer vantagens indevidas. Presentes s6
podem ser concedidos se estiverem em concordancia com as politicas e procedimentos
internos, as leis aplicaveis e nao causarem aparéncia de improbidade ou ma-fé.

12



1.7. Relagao com Clientes

0 sucesso da Empresa deve-se a qualidade dos seus produtos e servicos, mas, sobretudo,
a qualidade das relacbes com seus clientes. Todas as transacbes com os clientes devem ser
conduzidas -como ja mencionado previamente - em termos legais e éticos.

Os pressupostos de qualidade da Empresa presumem satisfacao total. Para tanto, deve-se
estar permanentemente voltado para as necessidades dos clientes, com 0 empenho e a
vontade de satisfazé-los.

1.8. Relacao com Governo e Partidos Politicos

Os colaboradores tém a responsabilidade, na defesa do bom nome da Empresa, de
manter um relacionamento digno com drgaos publicos, empresas estatais, autarquias,
sociedades de economia mista e outras ligadas ao poder publico.

Sao deveres da gestao e dos colaboradores:

. Respeitar a legislacdo aplicavel e os principios éticos deste (ddigo nas relagdes
estabelecidas com a administracdo publica direta e indireta em geral;

. Estabelecer relacionamento com autoridades, politicos e agentes publicos
pautado pela ética, profissionalismo e transparéncia, reportando imediatamente a
Empresa qualquer forma de pressao, oferta ou solicitacao por parte de agente pablico
contraria a estes principios;

. Nao oferecer brindes, presentes ou qualquer espécie de vantagem financeira ou
nao, a qualquer agente publico ou politico, a pessoas a eles relacionadas, em
contrapartida a beneficios particulares ou para a Empresa;

. Nao utilizar interposta pessoa fisica ou juridica para ocultar ou dissimular
interesses ou a identidade de quem vier a se beneficiar de eventuais atos ilicitos
praticados;
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. Ndo realizar acordos ou combinagdes prévias com concorrentes ou associagoes que
representem concorrentes, que tenham por objetivo fraudar o cardter competitivo de
procedimentos que envolvam a administracao publica direta e indireta.

A Empresa nao exercera qualquer atividade politica, podendo, entretanto, através da sua
Diretoria e quando julgar conveniente, vir a pablico posicionar-se em questdes que sejam
relevantes aos seus interesses. E vedado aos colaboradores manter atividades
politico-partidarias, utilizando fundos, instalagdes, 6rgaos ou outros meios da Empresa
para apoiar, direta ou indiretamente, qualquer candidato ou partido politico.

1.9. Uso de bens e informacoes da Empresa
Os bens e informacbes da companhia devem obedecer ao sequinte tratamento:

. Utilizar os bens da Empresa (ativos, propriedades, equipamentos, softwares,
hardwares, etc.) exclusivamente para fins profissionais e de interesse da Empresa;

. N&o gerar ou transmitir informagdes que incitem o preconceito racial, a
glorificacao da violéncia ou outros atos criminosos ou de conteddo sexualmente ofensivo;
. Nao fazer gravacbes de video ou de dudio, que se relacionem de alguma forma
com a Empresa, sem o consentimento do superior;

. Zelar pela sequranca da informacao e uso consciente dos dados a sua disposicao,
de modo a ndo ferir os direitos empresariais e de cada individuo;

. Manipular dados pessoais somente quando necessario e apenas para propdsitos
legitimos, claros e predeterminados;

. Manter a confidencialidade no que diz respeito a assuntos empresariais internos,
que nao tenham se tornado de conhecimento publico. Essa obrigagao continuara
vigorando mesmo depois do término do vinculo empregaticio;
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. Nao utilizar informacoes confidenciais privilegiadas para fins pessoais, tais como,
comprar ou vender a¢des da Empresa com base em tais informagdes, nem fazer
recomendacoes a terceiros com esse propdsito;

. Gerar registros e relatdrios com precisao e verdadeiros, seja para fins externos ou
internos.

As orientacdes sobre 0 uso dos recursos da informacao sao claramente especificadas em
norma operacional prépria e devem ser observadas minuciosamente.

2. NORMAS DE CONDUTA PROFISSIONAL

2.1. Doagoes, contribuicoes e patrocinios

Uma doacdo s6 serd permitida se for transparente e, a qualquer momento, ser possivel
justificar a sua razao e o seu destino. Doa¢des sao proibidas:

. A pessoas fisicas, organizagdes que representem risco a reputacao de nossa
Empresa, partidos politicos, candidatos a cargos publicos, instituices religiosas e
qualquer instituicao que represente risco de aplicacao indevida do recurso doado;
. Por meio de depdsitos em contas particulares.

Todas as contribuicdes sob a forma de patrocinio tém de ser transparentes, basear-se
num contrato escrito, possuir uma finalidade de negdcio legal e ser adequada a
compensacao oferecida. Nao é permitido prometer, oferecer ou prestar contribuices com
a finalidade de garantir beneficios competitivos injustificados e nao podem ser prestadas
contribuicbes para eventos organizados por pessoas ou organizagoes com objetivos
incompativeis com 0s nossos principios empresariais e/ou que possam prejudicar a
reputacdo de nossa Empresa.
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2.2.Viagens

Em viagens de trabalho, os colaboradores deverao procurar a maneira mais econdmica de
hospedagem, alimentacdo e transporte, utilizando, sempre que possivel, a rede hoteleira
que mantenha convénio com a Empresa.

A SLC Agricola nao permite que seus colaboradores estejam, durante o hordrio e/ou no
ambiente de trabalho, sob efeito de bebidas alcodlicas ou substancias entorpecentes. E
importante ressaltar que a mesma regra vale para viagens, eventos, treinamentos e
refei¢des de negdcios. Armas de nenhuma espécie sao permitidas nas dependéncias da
Companhia, salvo para profissionais expressamente autorizados.

A SLC Agricola possui uma Politica de Viagens especifica, na qual constam todas as
diretrizes e orienta¢6es para o colaborador que estiver em viagem pela Empresa.

2.3. Informacgoes Internas

Todos os colaboradores devem estar cientes da importancia e necessidade do sigilo sobre
informacdes confidenciais da Empresa. Exemplos de informag6es confidenciais:

. Dados contabeis;

. Dados de pessoal;

. Dados comerciais;

. Dados sobre diversificacao de produtos ou atividades;

. Dados sobre aumento de capital ou dividendos;

. Indices diversos de gestao da Empresa;

. Condigbes de comercializagao com fornecedores ou clientes.

Qualquer solicitacao desse tipo de informagdes por parte de pessoa estranha a Empresa
ou mesmo por colaboradores que delas ndo necessitem em sua atividade, deve ser
imediatamente reportada a lideranca, que a autorizard ou ndo, apds analisar os
interesses da Empresa como um todo.
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2.4. Informacoes sobre ex-Colaboradores

Informacgdes sobre ex-colaboradores somente poderao ser fornecidas pela drea de
Recursos Humanos.

2.5. Participacao em Associacoes de Classe

A participacao ativa de colaboradores em qualquer tipo de associacao de classe, em nome
da Empresa, dependera de prévia autorizacao da Diretoria.

3. NORMAS DE CONDUTA PESSOAL

3.1. Atitude

A Empresa espera de todos os colaboradores, sem excecao, a cautela e a diligéncia que
todo profissional bem-sucedido costuma empregar na administracao das suas finangas
pessoais, além de uma conduta digna, honesta e de acordo com os padrdes éticos da
sociedade.

3.2. Imagem e Reputacao

Os colaboradores tém uma imagem a preservar junto a clientes, fornecedores e
comunidade.

Por isso, devem sempre oferecer 0 melhor de si a cada momento, tendo para com todos
cortesia, atencdo e solicitude, além de mostrar serenidade, eficiéncia, otimismo e
acessibilidade.

0 descuido com a aparéncia poderd ser interpretada como negligente e resultar em
prejuizo de uma negociacao, podendo prejudicar também a imagem do profissional e da
Empresa.

17



Vista-se de maneira adequada ao ambiente de trabalho, evitando roupas curtas, justas
ou muito chamativas e informais. Deve-se utilizar corretamente o uniforme da Empresa,
no caso de colaboradores que ocupem cargos com essa exigéncia. E fundamental
também o cuidado com a imagem pessoal em redes sociais (mensagens, sites de
relacionamento, blogs, fotos, videos, etc.), visto que os colaboradores mantém um
vinculo com as empresas das quais fazem parte. A SLC Agricola entende que cada um é
responsavel pelo que expde de si e pelo que é exposto por terceiros.

Portanto, € essencial construir uma reputacdo com cautela e respeito, considerando que
as informacdes se perpetuam no meio virtual e podem repercutir de maneira inadequada
ou desconfortavel para os envolvidos.

3.3. Relagoes Internas

As liderancas, a fim de ndo comprometerem sua imagem pessoal e também a da
Empresa, devem evitar comentdrios maldosos, gestos e casos amorosos envolvendo
colegas da Empresa.

Na SLC Agricola a diversidade é valorizada e respeitada. Portanto, é repudiada a
discriminacao de qualquer natureza a pessoas que tenham capacitacao para assumir uma
funcdo na Empresa.
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4. RESPEITO AO PLANETA

A Empresa obedece a legislacdo ambiental aplicavel e compromete-se com a preservacao do
meio ambiente. Para isso, mantém um Sistema de Gestao que assequra medidas de controle
contra riscos ambientais. Existem objetivos e metas que devem ser cumpridos e visam a:

. Integrar principios de preservacdo ambiental e desenvolvimento sustentavel nas
decisoes estratégicas de negdcio;

. Observar e assequrar o menor grau de impacto ambiental dos processos de produgao;
. Cumprir a legislacao e zelar pelos altos padrdes de qualidade ambiental;

Dirimir qualquer ocorréncia que possa prejudicar o meio ambiente, os colaboradores
e/ou a comunidade, sendo que, se ocorrer, esta sera comunicada as instancias responsaveis,
de maneira verdadeira e imediata, agindo rapidamente para corrigir o problema.

5. RESPONSABILIDADE SOCIAL

Responsabilidade Social é pratica incorporada nos processos de gestao e fator presente na SLC
Agricola. Busca-se a sustentabilidade, uma vez que nossas atividades afetam a todos que
direta ou indiretamente estao ligados a Empresa. Essa premissa é consolidada através da
solidez ~ econdmico-financeira,  de  atividades  ambientais e  sodiais.
Sao observadas e mantidas boas praticas de Governanca Corporativa, no que tange aos
requlamentos contdbeis e divulgacao pablica. A SLC Agricola possui compromissos éticos e
legais de responsabilidade social que devem ser observados pelos seus colaboradores:

. Promocao da cidadania;
. Incentivo ao voluntariado;
. Promocao do desenvolvimento sustentavel;
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. Transparéncia nas atividades;

. Conhecimento das responsabilidades sociais e comunitarias da Empresa;

. Participacao em atividades com esse fim, sempre que possivel; no caso destas
ocorrerem durante o horario de expediente, a lideranca da drea deve conceder
autorizacdo prévia.

6. MECANISMO DE INTEGRIDADE E SISTEMAS DE COMPLIANCE

0 nosso Mecanismo de Integridade e Sistema de Compliance esta estabelecido com o
propdsito de contribuir no atendimento das diretrizes desse (6digo de Etica e Conduta.

Portanto, é dever de todos os colaboradores apoid-lo e engajar-se nas atividades,
processos e controles desse sistema, a fim de manté-lo efetivo constantemente. Se
convidado a contribuir, deve dispor a fazé-lo, com énfase nas investigacdes e auditorias
internas.

Em especial, enfatiza-se a proibicdo de conceder ou oferecer propina, suborno,
pagamento de facilitacdo e qualquer outro beneficio que se configure em vantagem
indevida, seja diretamente ou por meio de terceiros. Também € proibido qualquer tipo de
fraude, divulgacdo de informacoes falsas, formacao de cartel e engajamento em
atividades ilicitas, tais como, lavagem de dinheiro, concorréncia desleal e
descumprimento das leis e cddigos vigentes.

(asos sensiveis sao tratados com confidencialidade e retaliacao de qualquer natureza é
proibida. Apenas as pessoas que, obrigatoriamente, precisam saber da informacdo
devem acessa-las. Para as denuncias, adota-se sempre o principio de ser o contetdo
importante e ndo a fonte.

Os colaboradores serao treinados periodicamente nas praticas, procedimentos de
Compliance e Politicas da Empresa, bem como, em relacdo aos temas tratados neste
(ddigo de Etica e Conduta da Companhia e a necessidade de cumpri-los, conforme
dispostos, na integra.
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7. VIOLACOES AO CODIGO DE ETICA E CONDUTA

0 setor de Compliance, subordinado ao Comité Estatutario de Auditoria, serda o
responsavel pela aplicacdo do C6digo de Etica e Conduta.

As infracbes a este (ddigo estarao sujeitas a medidas disciplinares e/ou penalidades com
base na legislacao aplicavel.

(abe a cada colaborador comunicar formalmente seu superior imediato ou através do
Canal de Etica, sempre que tomar conhecimento de uma possivel violagio aos termos
deste Cddigo.

Toda dentncia recebida sera tratada com confidencialidade e sigilo, com exce¢ao
daquelas onde ha a obrigacao legal de informar as autoridades governamentais.

A dentincia poderd ser feita das sequintes maneiras:

1) Comunicado ao seu superior imediato

2) Pelo telefone direto: 0800 648 6306
3) Pelo site:www.contatoseguro.com.br

0s colaboradores nao devem se abster quando houver diivida, mas sim
consultar um especialista.

TERMO DE COMPROMISSO

Todos os Conselheiros, Diretores, membros da gestao, colaboradores, terceiros, safristas,
aprendizes e estagiarios sao responsaveis por conhecer, aceitar, respeitar e divulgar as
informagdes deste Codigo de Etica e Conduta, além de zelar pelo estrito cumprimento de
suas disposicoes. Também deverdo permanecer atentos na prevencdo e deteccdo de
infragdes a este C4digo, comunicando qualquer violacao a Empresa.
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AS DUAS COISAS MAIS
IMPORTANTES NAO APARECEM
NO BALANCO DA EMPRESA:

SUA REPUTACAO
E SUAS PESSOAS.

Henry Ford
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